
 
 
 

CURSO DE CALIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE EN 

TERAPIA INTENSIVA NEONATAL Y PEDIÁTRICA 

 

OBJETIVO 

Desarrollar líderes en calidad y seguridad del paciente con un enfoque en la implementación de 
iniciativas de mejora continua, utilizando datos y evidencias para optimizar el cuidado integral del 
paciente de terapia intensiva neonatal y pediátrica  

 

DESTINATARIOS 

Médicos, Enfermeros, Kinesiólogos, Farmacéuticos, Administradores y otros profesionales de la salud 
interesados en implementar y promover prácticas seguras y centradas en las personas  

 

¿POR QUÉ ELEGIR ESTE CURSO? 

 Mejora de la Calidad del Cuidado al Paciente Neonatal y Pediátrico: Diseñado para capacitar a 
profesionales de la salud en la implementación de procedimientos y protocolos que aseguren una 
atención de calidad y segura en pacientes neonatales y pediátricos. A través del uso de indicadores y 
herramientas de gestión, los participantes podrán influir directamente en la mejora de los resultados de 
salud y la experiencia del paciente. 

 Innovación en Prácticas de Seguridad y Calidad: El curso se enfoca en las últimas innovaciones y 
prácticas basadas en evidencia para mejorar la seguridad y calidad del cuidado en terapia intensiva 
neonatal y pediátrica. Los participantes aprenderán a aplicar estas prácticas para minimizar riesgos y 
mejorar los resultados clínicos. 

 Formación en Evaluación y Monitoreo de Calidad: Proporciona habilidades avanzadas en la evaluación 
y monitoreo de la calidad del cuidado, utilizando herramientas y sistemas de gestión que garantizan un 
entorno seguro y de alta calidad para los pacientes neonatales y pediátricos. 

 Desarrollo Profesional y Avance en la Carrera: Al completar este curso, los profesionales estarán mejor 
posicionados para asumir roles de liderazgo y gestión en unidades de terapia intensiva neonatal y 
pediátrica, abriendo puertas a nuevas oportunidades de crecimiento profesional y desarrollo de carrera. 

 Red de Profesionales y Oportunidades de Colaboración: Ofrece la oportunidad de formar parte de una 
red de profesionales comprometidos con la calidad y seguridad del paciente, facilitando el intercambio 
de conocimientos y experiencias, y promoviendo la colaboración en proyectos de mejora continua. 

 

CONTENIDOS 

 Fundamentos de la Calidad y Seguridad del paciente Neonatal y pediátrico 

 Metas Internacionales de Seguridad del paciente  

 Liderazgo en Terapia intensiva y Neonatal  

 Prevención y control de Infecciones 



 

 Mejora de procesos en Calidad y Seguridad del paciente  

 Terapias intensiva segura, humanizada y centrada en la familia. 

 Herramientas de Calidad y Seguridad del paciente  

 Reporte de Incidentes 

 Comunicación de malas noticias 

 Involucramiento de la Familia en el Cuidado del Paciente neonatal y pediátrico 

 Administración segura de oxigenoterapia 

 Gestión de Eventos adversos  

 Prevención de lesiones por presión 

 Estrategias para reducir el dolor  

 Acreditación en Calidad y Seguridad del paciente 

 

DIRECCIÓN: Prof. Lic. Willen Cabrera  

 

COORDINACIÓN: Mg. Vanesa Arzamendia  

 

DOCENTES 

Mg. Vanesa Arzamendia, Lic. Carla Bordón, Mg. María Atanacio, Prof. Lic. Willen Cabrera, Dr. Guillermo 
Colantonio, Prof. Lic. Sofía Escudero, Dra. Viviana Galarza, Mg. Mariela González, Esp. Mariana Mosto, 
Dr. Rodolfo Quirós, Dra. Lucía Romero, Prof. Lic. Ayelén Wilvers 

 

METODOLOGÍA 

 Modalidad virtual sincrónico 

 Duración 10 semanas  

 Fecha de inicio: 23 de septiembre del 2024 

 Fecha de finalización: 2 de diciembre del 2024 

 Clases: lunes de 19:00 a 21:00 hs, horario de Buenos Aires (GMT-3). Cada una de las clases tendrá 
además material de lectura (obligatorio y/o complementario) con un cuestionario. 

 Todas las clases estarán disponibles en el campus virtual 

 Incluye actividades de gamificación 

 

CARGA HORARIA: 100 horas CÁTEDRA 

(20 sincrónicas, 60 de trabajo asincrónico y 20 de gamificación) 

 

EVALUACIÓN  

La evaluación final será integradora, abarcando todos los temas tratados durante el curso, y se 
realizará al finalizar el programa. 



 
 

CRONOGRAMA: Lunes de 19 a 21 hs. 

23 de Septiembre – 30 de Septiembre – 07 de Octubre – 14 de Octubre – 21 de Octubre – 28 de Octubre – 04 de 
Noviembre – 11 de Noviembre – 25 de Noviembre – 02 de Diciembre 

 
 
 
 

INFORMES E INSCRPCION 

Asociación de Clínicas y Sanatorios de Tucumán 
Catamarca 431 (4000) Tucumán 
Tel: (0381) 4306536 Int. 17 
WhatsApp 3813374294 
capacitacion@acyst.org.ar - www.acyst.org.ar 
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